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Rezumat: in Moldova, ca si in tarile Uniunii Europene, existd un deficit de personal pregatit in TIC. In articol se pune
in discutie un model de solutionare a problemei date prin crearea unei retele a centrelor de e-Competente in afara
municipiului Chisindu. Acestea vor asigura conditii de instruire a tinerilor absolventi pentru ca ei sa obtina o profesie in
domeniul TIC si sa fie angajati in cdmpul muncii cu salarii decente.
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INTRODUCERE

De la un timp incoace in térile Uniunii Europene
exista un deficit de personal pregatit in domeniul
Tehnologiei Informatiei si Comunicatiilor (TIC).
Tendinta in crestere a locurilor de munci vacante din
sectorul TIC coincide cu o perioadd de somaj relativ
ridicat, implicAnd astfel sciderea eficientei pe piata
muncii din tarile Uniunii Europene. Deficite similare
de competente TIC sunt atestate in Statele Unite,
Canada, Brazilia, Australia, Rusia, Africa de Sud,
America Latina, Malaezia si Japonia [1]. Aceleasi prob-
leme le are si Republica Moldova. Tinerii au oportuni-
tatea obtinerii unuiloc de munca doar dupa absolvirea
facultatii fara a fi pregatiti sa urmeze o cariera din pe-
rioada studiilor liceale, in timp ce companiile vorbesc
despre un deficit de personal calificat in domeniul
TIC. Avéand la bazd un cadru normativ consolidat si
un sir de initiative, programe si proiecte, Moldova se
preocupa de ameliorarea situatiei incepand de la nive-
lul sistemului educational pana la eficientizarea fortei
de munca.

Pornind de la prevederile Codului Educatiei si
luand in considerare rezultatele Studiului de prefe-
zabilitate efectuat de citre Institutul de Dezvoltare
a Societatii Informationale (pe perioada decembrie

2014 - ianuarie 2015), in cele ce urmeaza ne propu-
nem examinarea unui model pentru solutionarea
problemelor identificate. Ideea de baza se centreaza
pe dezvoltarea unei forme de functionare a retelei
Centrelor de e-competente (e-performante) in zonele
Republicii Moldova din afara capitalei tarii. Centrele
de e-competente/ e-performanta in TIC din teritoriu
vor deveni sursa de fortd de munci calificatd pentru
companii, dar si de tineri bine pregititi pentru uni-
versitati/Centre de Excelentd, iar profesorii/trainerii
pentru centrele teritoriale vor fi instruiti la centrele de
excelentd. Astfel va fi asigurata sinergia dintre efortu-
rile tuturor actorilor implicati in procesul educational
formal, dar si extrascolar. Mai mult, cei mai buni elevi
din clasele superioare vor fi angajati chiar din perioa-
da studiilor de catre companii in proiecte cu remune-
rare salariala.

Abordarea europeana privind e-competentele

Conferinta europeana de competente digitale din
2013, organizata de Comisia Europeand, a lansat cate-
va mesaje cheie [2]:

= Capacitatea intreprinderilor europene de a con-
cura si de a evolua la inceputul secolului al XXI-lea
depinde intr-o masurd tot mai mare de utilizarea ino-
vativa si eficientd a noilor tehnologii.
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= In pofida nivelului inalt al somajului, deficitul de
competente digitale continua sa creascd in toate sectoa-
rele. Lipsa de coordonare dintre competentele disponi-
bile si nevoile de pe piata muncii exista in toate statele
membre, chiar dacd le afecteazd in grad diferit. De re-
marcat ca cererea de specialisti TIC este in crestere cu
aproximativ 4 la sutd pe an, depésind oferta.

Pornind de la paradigma piramidei competente-
lor, elaborata de INSEAD (figura 1), Europa trebuie sd
facd fata provocirilor la fiecare dintre cele trei niveluri:

a) alfabetizare si competente de bazi, printre
care se numdra competentele digitale, matematica si
stiintele (inclusiv programarea);

b) competentele profesionale necesare pe piata
muncii, dobandite prin educatie formala, dar si, tot
mai des, la locul de munca;

c) aptitudini specifice economiei globale bazate pe
cunoastere (EGC), mai putin tangibile, dar care presu-
pun abilitati de conducere si de anticipare a schimba-
rilor, esentiale pentru demersul inovator [3].

Guvernele din Europa sporesc semnificativ efor-
turile lor pentru a reduce deficitul de competente prin
politici, initiative si parteneriate dedicate. Multiplele
initiative urmaresc adaptarea educatiei primare si se-
cundare nu numai pentru a asigura competente de
baza pentru utilizatorii TIC la o faza timpurie, dar
si pentru a creste interesul pentru continuarea studi-
ilor in sisteme informatizate dupa scoala secundara.
In ultimii ani, toate statele membre au actualizat si au
modernizat planurile de invatamant si infrastructura
TIC pentru a face fatd inovatiilor tehnice si pentru a
dezvolta necesitétile industriei si societétii.

Existd si semnale recente suplimentare pozitive,
statele membre devenind tot mai active, cum ar fi Gre-
cia, Italia si Bulgaria, care au stabilit in 2014 coalitii
nationale ca parte a ,,Marii Coalitii pentru crearea de
locuri de munca digitale” lansate de Comisia Europea-
na in martie 2013 [1].

Aptitudini specifice economiei
ﬁobale bazate pe cunoastere

Competente profesionale

Competente
profesionale

Alfabetizare si competente

Alfabetizare si competente debazi

de bazi (matematica, stiinte,
alfabetizare TIC)

Figura 1. Piramida competentelor (INSEAD)
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Situatia din Republica Moldova privind educa-
tia formala si informala

Republica Moldova se confrunta cu aceleasi prob-
leme ca si alte tdri, dar amplificate de starea econo-
mica precara, criza politicd indelungata, instabilitatea
regionala. Este bine cunoscut faptul ca baza pentru
educarea unei forte de munca calificate si ino-
vatoare este pusd in scoli, iar calitatea educatiei, conform
rezultatelor examenului national de bacalaureat din
ultimii ani, este foarte joasd (68 la sutd au promovat in
2013 si 56 la sutd in 2014) [4]. Acest fapt influenteazd
negativ calitatea fortei de munca. Astfel, companiile din
sectorul TIC resimt insuficienta calitatii personalului de
inaltd calificare [5]. Rezultatele obtinute de citre ab-
solventii liceelor demonstreaza deficiente in capacititile
existente ale institutiilor de invataméant mediu [6], mai
ales a celor din zona rurald, unde performantele elevilor
au fost mai proaste decét ale elevilor din mediul urban
[7]. Aceasta stare de lucruri impune actiuni urgente
pentru ameliorarea situatiei.

Sondajele privind calitatea mediului de afaceri din
Moldova aratéd cé lipsa fortei de munca calificate se
constituie intr-un obstacol serios in calea dezvoltarii
economiei de piatd: 66,7% din companii mentionea-
z3 ci se confrunti cu aceastd problemsi [8]. In special,
agentii economici atesta irelevanta cunostintelor pro-
fesionale si a competentelor absolventilor institutiilor
de invatamant secundar-profesional in raport cu nece-
sititile pietei. Intreprinderile solicita un nivel mai inalt
de profesionalism si competente specifice.

Cu toate cd pe parcursul anilor 2005 - 2012, pon-
derea cheltuielilor publice pentru invitamant in PIB a
crescut de la 7,9% la 8,4% (Strategia ,,Educatia-20207),
numarul de tineri interesati de studiile secundare pro-
fesionale, dar si medii de specialitate, este in scadere,
tinerii orientandu-se in special spre studii superioare.

Se considerd ca poti deveni specialist si obtine
un loc de munca bine platit doar dupa absolvirea
universitatii. Tinerii nu se simt pregdtiti si motivati
sd-si aleagd cariera conform aptitudinilor din béancile
scolii, iar dupa absolvirea liceului nu au calificari care
sd le permita sa utilizeze oportunitati valoroase de an-
gajare in campul muncii.

In vederea solutionirii acestor probleme, Repub-
lica Moldova a aprobat si implementeaza un sir de
documente importante de politici, cum ar fi: Strate-
gia ,Moldova Digitala 2020” [9], Strategia ,Educatia
20207 [10], Strategia de dezvoltare a invataméantului
vocational/tehnic pe anii 2013 - 2020 [11], proiectul
Strategiei de crestere a competitivitatii industriei teh-
nologiei informatiei pe anii 2015 - 2021 [12].

Aceste documente servesc drept o bazé solida pen-
tru promovarea e-competentelor. Strategia Nationald
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de dezvoltare a societatii informationale ,,Moldova di-
gitala 2020”, de exemplu, include pilonul Capacitati si
utilizare — consolidarea alfabetizérii si competentelor
digitale - pentru a permite inovarea si a stimula utili-
zarea. Strategia de dezvoltare a educatiei pentru anii
2014 - 2020 ,,Educatia-2020% principalul document
de politici in domeniul educatiei, stabileste in Directia
strategica 3: integrarea eficienta a TIC in educatie,
3 obiective specifice:

1. Sporirea accesului la educatie de calitate prin
dotarea institutiilor de invatamant cu echipamente
moderne, utile procesului de studii.

2. Dezvoltarea competentelor digitale prin elabo-
rarea si aplicarea continuturilor educationale digita-
le in procesul de invatamant.

3. Cresterea eficacitatii si eficientizarea manage-
mentului scolar la nivel de sistem, de scoald si de clasd
prin intermediul tehnologiilor informationale.

In Republica Moldova existd mai multe centre
pentru copii si tineret cu activitafi extrascolare,
inclusiv in domeniul tehnologiei §i matematicii.
Centrele de invdtamant extrascolar cu profil tehnic
sunt concentrate preponderent in mun. Chisindu.
Drept exemplu ar fi: Centrul de Creatie Tehnico-
Stiintificd a Elevilor cu sectia radiotehnica, radiosport
si tehnica de calcul cu 3 laboratoare, respectiv 36 de
cercuri, care cuprind 545 de elevi (claselea V-asia VI-a
pentru elemente de baza si clasele a VIII-a - a XII-a
cu studii de masurdri electronice si tehnicé (de calcul
performantd), Centrul Republican pentru Copii si
Tineret ,,Artico” cu sectorul IT si Comunicare sau
Robo Club, care au ca scop predarea notiunilor din
informaticd pentru intelegerea limbajelor de progra-
mare precum: Turbo Pascal, C#, C++, JAVA.

Exista, de asemenea, un sir de proiecte si initiative
care incearcd sa implementeze prevederile documen-
telor de politici, precum:

= Proiectul ,Imbunititirea calititii invitiman-
tului vocational-tehnic in domeniul Tehnologiilor Infor-
mationale si Comunicatiilor din Republica Moldova’;

» Centrul moldo-coreean de informare si acces
(din august 2012, in cadrul MTIC), Centrele SYSLAB;

» Centre VUE. Uniflux-Line este unicul centru
Pearson VUE SELECT din Republica Moldova;

» Centrul Moldo-Roman de Excelentd pentru Edu-
catie Moderna (CEEM) (din ianuarie 2012). Obiecti-
vul CEEM este de a promova cele mai noi tendinte si
tehnologii educationale destinate modernizarii conti-
nue a procesului educational in Republica Moldova;

» Centrul pentru educatie antreprenoriala si asis-
tenta in afaceri (CEDA) implementeaza Proiectul
»Reproiectarea orientarii profesionale si consilierii in
carierd pentru competitivitatea pietii muncii din Re-
publica Moldova’, finantat de Guvernul Austriei;

» Alte initiative.

Totusi, acestea, cu mici exceptii, sunt in primul
rand concentrate in Chisindu, iar in al doilea rdnd, nu
oferd solutii/mecanisme sustenabile pentru orienta-
rea tinerilor spre a obtine e-competente si a imbritisa
profesii bazate pe acestea inca din clasele gimnaziale/
liceale. Majoritatea proiectelor si inifiativelor imple-
mentate cu suportul fondurilor externe par a nu avea
un mecanism de aplicare imediatd a cunostintelor ce-
lor instruiti, iar riscul ca tinerii antrenati in progra-
mele unor astfel de proiecte sd ramana sau si devina
din nou someri este relativ inalt. Aceste programe de
instruire poartd un caracter ocazional si nu garantea-
zd continuitatea sirului de activitéti, inclusiv ale celor
practice in cazul beneficiarilor locali.

Aplicarea limitatd a metodelor si dispozitivelor in-
teractive TIC in scopuri didactice si manageriale nu
permite atingerea obiectivelor calitafii, incluziunii si
eficientei, care s ii pregdteascd pe tineri pentru a sa-
tisface cerintele pietei muncii si a se incadra plenar in
viata socioeconomicd [10]. Pentru stimularea dezvol-
tdrii noilor talente si motivarea tinerilor de a raméane
in tard, sunt necesare noi programe/mecanisme cu un
nivel de implicare mai inalt. Elevii, dar nu numai, care
au interes de stiinfele tehnice, bundoard, ar putea evo-
lua de la nivelul de simplu utilizator la nivel de prac-
tician TIC.

In acest sens se propune analiza oportunititilor de
creare a Centrelor de Performanta/competente in TIC
pentru tinerii din afara capitalei.

Conceptia Modelului Retelei Centrelor de
e-competente ,,Look@IT”

Strategia Uniunii Europene privind competentele
pe termen lung ,e-competente pentru secolul XXI”
este orientatd spre obtinerea progreselor cu mai multe
realizari vizibile, in special in ceea ce priveste produ-
cerea de practicieni in domeniul TIC. Abordarea con-
ceptuald a modelului propus este bazata pe scenariile
europene de perspectivéd cu privire la cerere si ofertd
(2015 - 2020), o analiza a impactului de aprovizi-
onare la nivel mondial si pe Cadrul European de
e-Competente, tindnd cont de conditiile locale si de
cadrul normativ din Republica Moldova.

Termenul ,,e-competente” cuprinde un set larg de
competente necesare pentru locul de muncd modern
si economia digitala. Inovatiile de succes in domeniul
TIC necesitd abilitdti transdisciplinare, cognitive si de
rezolvare a problemelor, precum si o intelegere a ba-
zelor abilitatilor de afaceri si de comunicare, inclusiv
a competentelor in limbi straine. Activitatea retelei de
Centre de competente ,,Look@IT” va fi orientatd spre
consolidarea cunostintelor obtinute in cursul scolar de
baza si complementarea Curriculum-ului existent cu
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competente noi pentru a satisface necesitatile curente
si de perspectiva ale pietei muncii.

Competente preconizate pentru absolventii Cen-
trelor

Prin crearea Centrelor respective se urmdreste
formarea urmatoarelor categorii de e-competente/
e-abilitati [13], in mod generic:

= Abilitati de practician TIC - capacitdti necesa-
re pentru cercetarea, dezvoltarea, proiectarea, planifi-
carea strategica, de gestionare, producere, consultanta,
marketing, vanzdri, integrare, instalare, administrare,
intretinere, suport si sisteme de service TIC.

= Abilititi de utilizare TIC - capacititi necesare
pentru aplicarea eficientd a sistemelor si dispozitivelor
TIC de catre individ. Utilizatorii TIC aplica sisteme si
instrumente in sprijinul propriei lor munci. Abilitatile

Text si grafica

«  Tipdrire acceleratd si corectd

*  Tipdarire 5ielaborare document printabil
*  Prezentare cu utilizarea efectelor speciale
+  Crearea norului de cuvinte

*  Crearea colajelor

«  Crearea unel hdrti logice de ginduri falasind Ti
3

Cercetare 5i comunicare £
«  Cercetare teme in WWW ﬁ z
* Explorarea hartii virtuale

*  Comunicare on-line

+  Intelegerea cum s fii sigur in internet

")

E-Competente

Calcul

+  Crearea programelor (software)

*  Prelucrarea datelor cu TIC

*  Simulare pe calculator

*  Crearea foilor de calcul

*  Elaborare modele 30 la
calculator

-~

de utilizare acopera utilizarea de instrumente softwa-
re comune si de instrumente specializate de sprijinire
a functiilor de afaceri in industrie. La nivel general,
ele acoperd ,alfabetizarea digitald™: competentele ne-
cesare pentru utilizarea cu incredere si in mod critic
a TIC pentru munca, timp liber, pentru invatare si
comunicare.

» Abilitati de e-conducere (e-management,
e-leadership) - corespund capacitatilor necesare
pentru valorificarea oportunitétilor oferite de TIC, in
special pe internet, asigurarea unei performante mai
eficiente a diferitor tipuri de organizatii, explorarea no-
ilor modalitati de desfasurare a proceselor de afaceri /
administrative si organizatorice si / sau initierea de noi
afaceri.

Creativitate digitali Q

*  Pictura cu ajutorul TIC

*  Crearea tablourilor cu instrumente
de picturd

*  Compunere muzicd folosind TIC

* Fotografiere digitala

*  Crearea de GIF animate

Creatii multimedia fa.
*  Producere mutimedia video 559

*  Crearea cartilor multimedia =
*  Crearea activitdtilor interactive

*  Crearea prezentarilor pe ecran

*  Crearea paginilor WEB

Figura 2. Exemple de e-competente.

Elaborat in baza ,,New Primary Computing Learning Intentions” de Simon Haughton, disponibil pe http://www.

simonhaughton.co.uk/discussion-on-ict-issues (accesatla 17.01.2015)

Misiune, scop, principii

Misiunea Retelei este de a oferi suport elevilor
si profesorilor in a consolida cunostintele insusite
in procesul de studii curriculare, precum si a obtine
competente sporite in domeniul TIC, complementare
programelor scolare, pentru a-i determina pe elevi sd
imbratiseze profesii si specializiri cu utilizarea TIC in
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conformitate cu cerintele in crestere ale pietei muncii
pentru autorealizare.

Scopul retelei: crearea oportunititilor pentru ti-
nerii, absolventi ai liceelor (si nu numai), de a obtine
e-Competente cu aplicarea imediatd a acestora prin
angajarea in cdmpul muncii cu salarii decente.!

1" Din informatia mai multor directori de companii IT, un salariu lunar

decent pentru Republica Moldova, care ar diminua nivelul migratiei spe-
cialistilor, ar fi echivalent cu 1000$.


http://www.simonhaughton.co.uk/2015/02/new-primary-computing-learning-intentions.html
http://www.simonhaughton.co.uk/discussion-on-ict-issues
http://www.simonhaughton.co.uk/discussion-on-ict-issues
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Universitati

Alte Centre de
excelenta-
UsMm

Proiectul
imbunatatirea
calitatii IPT in
TIC

Look@IT-retea
de dezvoltare a
e-competentelor
in afara capitalei

Incubatoare de
afaceri

Centre de instruire
antreprenoriald
Companii

APL

Syslab-someri
si absolventi
(inclusiv T1)

Centrul de
inovatii sociale

MiLab
L

Centre Tehnico-
stiintifice pentru
copii MinEdu

entre pentru
Tineret (la
nivel local)

Figura 3. Locul retelei Look@IT intre alte proiecte si initiative din Moldova.

Principii de functionare si organizare a Centrelor:

1. Eficacitate (activitate bazatd pe rezultate masu-
rabile, benefice pentru persoane, comunitate, compa-
nii, societate);

2. Durabilitate/Sustenabilitate/stabilitate (orien-
tare de activitate si existenta pe termen lung, cel putin
15-20 ani);

3. Flexibilitate/ Adaptabilitate (adaptarea la con-
ditiile locale concrete si la perturbarile (schimbérile)
de orice natura - politice, economice, sociale etc. atat
a curriculum-ului, cat si a structurii organizationale,
metodelor de invitare);

4. Eficienta (obtinerea rezultatelor scontate cu
cheltuieli minime pentru comunitate, intoarcerea in-
vestitiilor in termeni rezonabili);

5. Accesibilitate/nediscriminare (toti doritorii care
indeplinesc criteriile de eligibilitate §i vor respecta
reglementirile Centrelor vor avea acces la facilititile
oferite);

6. Competenti/Inovare (profesori competenti si
inovatori, facilitatori pregatiti, elevi bine instruiti, ta-
lente avansate in TIC; aplicarea celor mai noi realizari
din domeniu, dar si a instrumentelor moderne inova-
tive de invitare);

7. Aplicarea imediata a aptitudinilor (aplicarea
cunostintelor acumulate in: proiecte, aplicatii practi-
ce, inclusiv la comanda autoritatilor publice locale si a
companiilor atét locale cat si din alte localitati);

8. Parteneriat social si co-management (activi-
tatile vor fi desfdsurate prin stransi colaborare intre
sectorul public, cel privat si neguvernamental);

9. Mai mult pentru mai mult (celor care vor avea
rezultate mai bune li se vor oferi si oportunititi mai
multe).

Prioritati-cheie:

1. Formare si potrivire pentru locuri de munca
digitale necesare comunititilor - oferirea pache-
telor de formare co-proiectate cu industria TIC, cu
autoritatile locale, astfel incat abilitdtile formate sa fie
bazate pe nevoile de competente pentru afaceri;

2. Invitare si predare inovatoare — oferirea unui
grad si programe mai racordate la cele mai moderne
metode si instrumente, astfel incét elevii si obtind
abilitati de succes;

3. Certificare - recunoasterea cel putin la nivel
national a calificarilor de e-Competente obtinute;

4. Mobilitate - ajutor pentru cei cu competentele
adecvate de a ajunge la locul unde acestea sunt mai
necesare, pentru a evita insuficienta din diferite zone
geografice ale tarii;

5. Crestere a gradului de constientizare - atrage-
rea elevilor citre TIC, care oferd oportunitati de carie-
rd de succes pentru ambele sexe (incluziune, egalitate
de gen);

6. Selectare, educare si promovare a talentelor -
selectarea si pregitirea talentelor pentru olimpiade si
concursuri nationale i internationale in TIC;

7. Stimularea parintilor si adultilor, in general,
pentru competente digitale prin atragerea in activitati
de citre elevii-participanti la programele Centrelor;

8. Formare si perfectionare continua a profeso-
rilor din centre - dezvoltarea abilitatilor de utilizare,
valorificare a noilor tehnologii in educatie §i nu nu-
mai.

9. Obtinere de finalitati educationale - compe-
tente digitale; competenta de a invata sa inveti; com-
petente antreprenoriale si spirit de initiativa.
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Metode/instrumente de invatare

Procesul de instruire reprezinta principalul sub-
sistem al sistemului de invitdiméant in cadrul cdruia
sunt realizate activitatile didactice (lectii, practici etc.)
si educative (ore de dirigentie etc.) proiectate conform
obiectivelor generale si specifice stabilite la nivel de
politici a activitatii extrascolare (Conceptul/modelul
Centrelor). Aceste activitati, integrate in cadrul in-
struirii, proiectate de profesor in contextul specific al
fiecarei discipline extrascolare, au ca efect invatarea
didacticd realizata de elev conform programelor
extrascolare, in afara clasei, in mediul extrascolar.

Reteaua Look@IT se va baza pe cele mai recente
curriculumuri/programe autorizate emise de catre fur-
nizorii de top din industrie, cum ar fi Microsoft, Cisco,
IBM, HP etc., pentru a pune la dispozitie cele mai noi
solutii tehnologice. Acest deziderat va fi asigurat prin
parteneriate cu Centrul Tehnologii Informationale si
Comunicationale in Educatie, Centrul de Excelenti al
UTM, Companii internationale de top din industria
TI, companii locale de excelenta.

Cel putin urmitoarele metode/instrumente de
invitare vor fi aplicate:

1. Instruiri prin lectii sustinute de profesor;

2. Invitarea prin practica (Learning by doing);

3. Instruiri online centralizate oferite de profesori
de cea mai inalta calificare (din centrul CTICE, Cen-
trul de excelentd UTM si strdinatate) cu facilitatori
locali;

4. Online, direct cu profesorul;

5. Platforme de invétare sub tutela facilitatorului;

6. Cursuri specializate la solicitarea companiilor
angajatoare;

7. Cercuri:

a. robotica

d. modelare

c. alte domenii posibile de interes.

8. Cursuri interdisciplinare - scrierea si manage-
mentul proiectelor cu utilizarea instrumentelor TIC
(diagrama Gantt etc.), aplicatii in medicind, agricul-
tura etc.

9. Traininguri de comunicare - in spatiul online,
retele de socializare (destinate atét elevilor, cat si re-
prezentantilor APL etc.)

10. Curs continuu: Securitatea informationala
(destinat atat elevilor, profesorilor, cat si reprezentan-
tilor APL, périntilor etc.)

11. Alte metode inovative care vor fi dezvoltate pe
parcurs.

Principiile de formare a programelor de studii [14]
Inovativitate - abordare inovatoare, inclusiv cele
mai moderne aplicatii cu impact tangibil.
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Complementaritate - includerea competentelor
complementare celor care se contin in curiculumul
scolar/gimnazial/liceal de baza.

Relevanta - formarea de competente specifice,
necesare pentru integrarea in cimpul muncii si in so-
cietatea informationala, de continuare a studiilor de
instruire profesionala.

Calitate - raportarea competentelor preconizate
de a fi formate si/sau performante si a activitétilor pre-
conizate de predare-invitare-evaluare la standarde de
referinta, la bunele practici nationale si internationale
si a cerintelor campului muncii cu aplicarea aptitudi-
nilor din domeniul Tehnologiei Informatiei si Comu-
nicatiilor.

Realizare a capabilitatilor — materiile de studiat
si activitafile preconizate de invatare si practica ofera
fiecdrui elev posibilitatea de a-si valorifica in volum
deplin aptitudinile cu care este inzestrat.

Modularitate - gruparea materiilor si activitatilor
de predare-invatare-evaluare-aplicare in unititi de in-
vatare ce se finalizeaza cu formarea si/sau performarea
competentelor prestabilite.

Libertatea de a alege - extinderea posibilitatilor
fiecdrei institutii/unitéti de invatdmant extrascolar si a
fiecdrui elev de a alege continuturile si mijloacele in-
formatice de instruire.

Valorificare a experientelor personale - crearea
pentru fiecare elev a unui mediu informatic de invatare,
care sd-i ofere posibilitdti pentru performarea compe-
tentelor in baza propriilor experiente de utilizare a mij-
loacelor tehnologiei informatiei si a comunicatiilor.

Invarianta fata de tipurile concrete de echi-
pamente digitale si produse-program - specificul
instrumentarului informatic utilizat in procesul de
predare-invitare-evaluare (echipamentele digitale,
produsele-program de sistem, produsele-program de
aplicatii, produsele-program educationale) nu influ-
enteaza integritatea competentelor formate si/sau per-
formate.

Promovarea localizdrii si adaptarii software-
ului, astfel incat sa se aduca in conformitate cu
cerintele de limba si culturd autohtone.

Aspecte privind organizarea Retelei Look@IT din
perspectiva invitamantului extrascolar

Cadrul normativ existent permite desfasurarea ac-
tivitdtilor extrascolare in cateva forme organizational-
juridice, dar, oricare ar fi forma de organizare,
institutiile de activitate extrascolard sunt parte com-
ponenta a sistemului national de invatdmant si isi
desfasoard activitatea in conformitate cu prevederile
Codului Educatiei [15].

Invitarea pe tot parcursul vietii in contextul
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educatiei nonformale se poate realiza in diferite insti-
tufii sau organizatii, inclusiv, in institutii extrascolare
care sunt parte a invatamantului general. Modul de
functionare a institutiilor de invatdmant extrascolar
trebuie sa fie prevazut in regulamentul-tip aprobat de
Ministerul Educatiei si este benevol, iar pornind de la
specificul activitétii, fiecare institutie de invatimént
extragcolar isi elaboreazd propriul regulament de
functionare, coordonat cu organul local de specialitate
in domeniul invatimantului, unde se va specifica, in
mod explicit, nomenclatorul serviciilor educationale
oferite gratuit beneficiarilor (conform art. 37, Codul
Educatiei).

Indiferent de tipul de proprietate si forma juridi-
ca de organizare a institutiei de invatdmant, procesul
de invatamant se desfisoard in baza standardelor
educationale de stat, aprobate de Ministerul Educatiei
(conform art.14, Codul Educatiei).

Institutiile de invdtamant extrascolar din Repub-
lica Moldova sunt infiintate si gestionate de APL con-
form regulamentelor si standardelor aprobate de Mi-
nisterul Educatiei. Aceastd norma poate fi consideratd
o constrangere pentru buna organizare si dezvoltare
a activititilor centrelor extrascolare, intrucat sunt
organizate si monitorizate de aceleasi autorititi ca

si in cazul scolilor, liceelor, iar de cele mai multe ori
aceiasi profesori din scoli devin instructori, traineri si
in centrele extrascolare, existand riscul ca activitatile
extrascolare s interfereze cu cele scolare. Or, elevii nu
simt de cele mai multe ori diferenta dintre activitétile
scolare regulate si cele extrascolare de profil.

Pornind de la prevederile legislatiei, se propun
spre discutii urmitoarele forme de organizare pentru
atingerea scopului Retelei Look@IT:

1. Proiect pentru perioada 2016 — 2025 sub egida
Camerei de Comert si Industrie (CCI), ca unitate de
invatdmant antreprenorial acreditatd;

2. Proiect pentru perioada 2016 - 2020 cu unitate
de conducere a proiectului in care va participa IDSI,
StarNet, CCI, urmand ca in acest rastimp sa se ga-
seasca o forma de organizare pentru fiecare localitate
selectata, ca fiind cea mai potrivitd pentru asigurarea
durabilitatii;

3. Consortiu fara personalitate juridica, fiecare fi-
ind antrenat pe domeniile sale de competents;

4. Asociatie obsteasc;

5. Fundatie;

6. Institutie;

7. Alte forme posibile.

Analiza SWOT a modelului Retelei Look@IT

Puncte tari

Puncte slabe

1. Existenta specialistilor care ar putea elabora programe
de instruire pentru sporirea competentelor TIC, in
conformitate cu necesitatile actuale ale térii.

2. Existenta experientei de instruire TIC, a unor
programe de instruire care ar putea constitui punctul de
reper pentru noile programe (CTICE, Crearea Centrului
de excelenta UTM etc.).

3. Traditional, Republica Moldova are o cultura inaltd in
ce priveste stiintele exacte.

1. Un numir insuficient de specialisti profesionisti (in
scoli) in domeniul TIC incadrati in procesul educational.
2. Echipamente uzate moral i fizic in institutiile de
invdtamant.

3. Echipamentele noi oferite de catre Ministerul Educatiei
nu sunt valorificate.

4. Finantare insuficienta.

5. Inexistenta/ insuficienta softurilor educationale locale.

Oportunitati

Amenintari/riscuri

1. Proiectul este in concordanta cu strategiile nationale
in domeniul dat (Strategia ,,Moldova Digitald 2020,
Strategia ,Educatia 2020”, Strategia de dezvoltare a
invatdmantului vocational/tehnic pe anii 2013-2020 s.a.).
2. Existé perspectiva sustinerii proiectului de cétre
autoritatile publice locale si directorii institutiilor de
invatamant.

3. Domeniul TIC ofera posibilitati mai mari de angajare
in cAmpul muncii.

4. Existd argumente sigure privind angajarea in cAmpul
muncii, chiar §i in cazul unor abilitati avansate in
domeniul TIC.

5. Vointa politica de schimbare la nivel central.

6. Existenta Acordului de Asociere cu UE.

7. Posibilitatea asigurarii unui flux continuu de elevi care
vor sd devind competenti in TI.

1. Obstacole de ordin birocratic (un numar mare de
documente, autorizatii, permisiuni etc.), care pot
perturba realizarea proiectului sau intdrzia lansarea
proiectului.

2. Numarul mare de potentiali participanti la realizarea
proiectului (CCI, IDSI, Starnet, CTICE, Centrul de
Excelentd UTM, MinEdu, MTIC) poate complica
procesul de desfasurare a proiectului.

3. Refuzul potentialilor finantatori de a aloca resurse

din considerente obiective si subiective (proiectul poate
sa nu fie considerat o prioritate, pot fi alte domenii care
necesitd stringent finantare).

4. Salarii mai atractive in alte tari si emigrarea
profesorilor competenti, dar si a tinerilor care au devenit
buni profesionisti.

6. Refuzul de participare in aceasta retea a unor actori de
pe piata in cazul existentei unei companii dominante.
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CONCLUZII

Reteaua Centrelor de e-competente Look@IT vine
sa completeze cu o veriga lipsa lantul de formare a
abilitdtilor in tehnologia informatiei si comunicatiilor,
abilitdti absolut necesare acum pentru piata muncii.

Modelul propus urmeaza sé fie supus dezbateri-
lor publice, completat in conformitate cu sugestiile
specialistilor si ale tuturor celor interesati, apoi accep-
tat si promovat pentru pilotare.
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