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EVALUATION OF ECONOMIC WELL-BEING THROUGH THE LENS OF EMPLOYMENT AND WORK QUALITY

Summary. This research investigates the relationship between economic well-being and employment, with par-
ticular emphasis on the qualitative dimensions of work. The relevance of the topic stems from the recognition that
both individual and societal well-being cannot be assessed solely based on quantitative indicators, but rather requires
the integration of factors such as job security, professional satisfaction, and work-life balance. The theoretical foun-
dations of the study are built upon the conceptual frameworks developed by the International Labour Organization,
the Organisation for Economic Cooperation and Development, and Eurofound, which promote the concept of decent
work and occupational quality standards. The study adopts a mixed methodology, combining theoretical analysis with
empirical research based on a questionnaire applied to a sample of 609 respondents. The instrument aimed to capture
perceptions regarding the quality of the work environment and its influence on health and overall life satisfaction. The
findings reveal a clear connection between work quality and the level of well-being experienced. Work-life imbalance is
identified as a major source of stress. The study offers relevant implications for the development of public policies and
organizational strategies aimed at improving the quality of professional life and ensuring occupational sustainability.

Keywords: decent work, job satisfaction, work-life balance, job insecurity, subjective well-being.

Rezumat. Prezenta cercetare investigheaza relatia dintre bunastarea economica si ocuparea fortei de muncd, acor-
dand o atentie deosebitd dimensiunilor calitative ale muncii. Relevanta temei deriva din recunoasterea faptului ca bu-
nastarea individuala si societala nu poate fi evaluata exclusiv pe baza indicatorilor cantitativi, ci necesita integrarea unor
factori precum securitatea ocupationald, satisfactia profesionala si echilibrul dintre viata personala si cea profesionala.
Fundamentele teoretice ale studiului sunt construite pe baza cadrului conceptual oferit de Organizatia Internationala
a Muncii, Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economica si Eurofound, care promoveaza conceptul de munca
decenta si standardele de calitate ocupationald. Studiul adopta o metodologie mixta, combinand analiza teoretica cu o
cercetare empiricd realizatd printr-un chestionar aplicat unui esantion de 609 respondenti. Instrumentul a vizat percep-
tiile privind calitatea mediului de munca si influenta acestuia asupra starii de sanatate si satisfactiei generale de viata.
Rezultatele arata o legatura clara intre calitatea muncii si nivelul de bunastare resimtit. Dezechilibrul muncé-viata este
identificat drept o sursa majora de stres. Studiul oferd implicatii relevante pentru elaborarea politicilor publice si a stra-
tegiilor organizationale orientate spre cresterea calitatii vietii profesionale si a sustenabilitatii ocupationale.

Cuvinte-cheie: munca decentad, satisfactie ocupationald, echilibru viata-munca, insecuritate ocupationala, bunds-
tare subiectiva.

INTRODUCERE paradigmatice care impun reconsiderarea intelegerii
traditionale a prosperititii economice. In acest context
de metamorfoza socio-economicd, redefinirea concep-
tului de bunastare reprezintd nu doar un exercitiu teo-
retic, ci o necesitate imperioasa pentru elaborarea unor
politici publice echilibrate si a unor strategii de dezvol-
tare care sd raspunda nevoilor umane fundamentale.

Societatea contemporand traverseazd o perioada
de transformari fundamentale care definesc in mod
profund relatia dintre munca si bunastare. Digitaliza-
rea acceleratd, tranzitia citre o economie verde, dina-
mismul mobilitatii profesionale si evolutiile demogra-
fice semnificative constituie vectori ai unei schimbari
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Timp de decenii, misurarea bundstarii economi-
ce s-a limitat la o perspectivd predominant cantita-
tivd, concentrandu-se asupra indicatorilor agregati
precum produsul intern brut, venitul mediu pe cap
de locuitor sau proportia populatiei active ocupate.
Acesti parametri, desi indubitabil relevanti pentru
intelegerea dinamicilor macroeconomice, ofera o
imagine fragmentara si adesea inselatoare asupra re-
alitatii cotidiene a cetdtenilor. Progresul in domeniul
stiintelor sociale, sustinut de o bogata literatura em-
piricd, demonstreaza limitele unei abordari exclusiv
cantitative, evidentiind discrepantele semnificative
dintre cresterea economicd agregata si perceptia in-
dividuala a calitatii vietii.

Evolutia gﬁndirii economice contemporane, in-
fluentata de contributiile interdisciplinare din so-
ciologie, psihologie si stiinte politice, a condus la o
reconceptualizare fundamentald a bunistarii. Aceas-
ta noua paradigma integreazd dimensiuni calitative
esentiale ale experientei umane in contextul muncii -
securitatea ocupationald ca fundament al stabilitatii
personale, satisfactia profesionala ca expresie a impli-
nirii individuale, echilibrul dintre responsabilitatile
profesionale si aspiratiile personale, precum si condi-
tiile de munca drept determinante ale sanatatii fizice si
psihice. Aceste elemente constituie nu simple adaosuri
la 0 analizd economica clasicd, ci componente integrale
ale unei viziuni holistice asupra prosperitatii umane.

Aceastd schimbare de perspectiva implica o recon-
siderare radicald a modului in care evaluim ocuparea
fortei de muncé. Departe de a fi o simpld dihotomie
intre ocupat si neocupat, statutul ocupational trebuie
inteles ca un continuum complex de experiente pro-
fesionale care variaza considerabil in ceea ce priveste
potentialul lor de a contribui la dezvoltarea umana si
la coeziunea sociala. Calitatea muncii devine astfel un
indicator la fel de relevant ca si cantitatea, influentand
nu doar buniéstarea individuald, ci si stabilitatea si di-
namismul societétii inansamblu.

Pornind de la aceastd intelegere nuantatd a reali-
tatii ocupationale, prezenta cercetare isi propune sa
exploreze in profunzime conexiunile complexe din-
tre participarea la piata muncii, parametrii calitativi
ai experientei profesionale si perceptia subiectiva a
bunastarii. Studiul adoptd o abordare metodologica
mixta, combinind rigoarea analizei teoretice cu bo-
gitia evidentelor empirice rezultate din implementa-
rea unui instrument de cercetare sociologica in con-
textul specific al Republicii Moldova. Aceasta alegere
metodologica reflectd convingerea cd intelegerea au-
tentica a fenomenelor sociale complexe necesita atat
o fundamentare teoretica solidd, cit si o ancorare fer-
ma in realitatea empiricd observabila.
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Ambitiile acestui studiu depasesc simpla descriere
a perceptiilor individuale referitoare la experienta pro-
fesionald. Cercetarea isi propune si contribuie activ la
dezvoltarea conceptelor si abordarilor care sd conduca
la actualizarea si imbundtatirea politicilor publice in
domeniul ocupdrii si dezvoltdrii socioeconomice. Prin
integrarea perspectivelor teoretice cu evidentele empi-
rice locale, studiul aspira sd ofere recomandari concre-
te pentru construirea unui cadru integrat al bunastarii
durabile, care sé reflecte complexitatea si diversitatea
nevoilor umane in contextul economic contemporan.

In plan aplicativ, cercetirile recente ale autorilor
au abordat bunastarea economicd din perspective
complementare, utile pentru contextualizarea relatiei
dintre ocupare si calitatea muncii: (i) analiza corela-
tiilor dintre calitatea mediului si bunéstarea econo-
micd a cetatenilor, cu implicatii de politica publica
si sustenabilitate [1]; (ii) examinarea rolului facto-
rilor economici in modelarea bunastarii populatiei
[2]; (iii) investigarea perceptiilor cetdtenilor asupra
prosperitdtii intr-o lecturd comparativa, relevantd
pentru parcursul de integrare europeand al Republi-
cii Moldova [3]; (iv) discutarea rolului locuintei si
al conditiilor de locuit ca determinant structural al
bundstarii economice [4]. Aceasta linie de cercetare
sustine necesitatea integrarii indicatorilor obiectivi
cu dimensiunile subiective ale bunastarii si justifica
focalizarea prezentului studiu asupra calititii locuri-
lor de munca drept mecanism central de transmitere
a avantajelor economice cétre calitatea vietii.

Contributia originala a studiului rezida in tran-
spunerea constructului de ,calitate a muncii” intr-un
set coerent de dimensiuni mésurabile, aplicate empiric
in contextul Republicii Moldova, si in conectarea lor
explicitd cu bunastarea subiectiva. Prin combinarea
reducerii dimensionalitatii (PCA) cu o procedura de
clusterizare, analiza depdseste abordarea descriptivé a
indicatorilor izolati si propune o tipologie de profile
ocupationale capabile sa surprindd configuratii dis-
tincte ale conditiilor de munca, stabilitétii si echilibru-
lui munci-viata. In acest fel, articolul aduce o contribu-
tie metodologica (prin profilarea multidimensionala)
si una aplicativa (prin evidentierea mecanismelor prin
care anumite trasaturi ale ocuparii se asociaza diferen-
tiat cu satisfactia de viatd si sindtatea autoevaluatd),
oferind un suport argumentativ pentru interventii tin-
tite la nivel de politici si practici organizationale.

METODOLOGIA CERCETARII

Studiul se bazeazd pe un chestionar sociologic
aplicat unui esantion de 609 adulti din Republica Mol-
dova, selectati aleatoriu in anul 2024. Datele au fost
colectate online, in mod anonim si cu respectarea nor-
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melor etice privind consimtaméantul informat. Esanti-
onul asigurd o reprezentare echilibrata in functie de
gen, varstd, mediu de rezidentd si statut ocupational.
Chestionarul a cuprins variabile demografice, situatia
ocupationald curentd, venitul gospodariei, precum si
intrebari privind perceptia calitatii mediului de mun-
cd si bundstarea subiectivd. Persoanele incadrate in
muncd au evaluat pe o scald Likert [1-5] gradul de
satisfactie fatd de: conditiile de munca, securitatea si
stabilitatea locului de munca, nivelul salariului, echili-
brul munca-viata personala si oportunitatile de avan-
sare si dezvoltare profesionald. Analiza datelor a inclus
mai multe etape. Initial, au fost calculate statistici de-
scriptive pentru evaluarea distributiei raspunsurilor.
Ulterior, s-a aplicat o analizd a componentelor princi-
pale (PCA) asupra scorurilor de satisfactie in munca,
identificindu-se dimensiunile latente ale calitatii per-
cepute a muncii. Pe baza rezultatelor PCA, s-a realizat
o analizd de clustering (algoritmul k-means, validat
prin clusterizare ierarhicd) pentru gruparea respon-
dentilor in functie de profilul ocupational, rezultand
trei profile distincte.

REVIZUIREA LITERATURII

Conceptualizarea calitatii muncii reprezinta unul
dintre domeniile cele mai dinamice si complexe din
literatura contemporand de specialitate, reflectand di-
versitatea abordarilor si prioritétilor specifice diferitelor
contexte socio-economice si culturale. Aceasta diversi-
tate conceptuald nu constituie o limitare, ci mai degraba
o resursa analiticd care permite o intelegere nuantata si
multidimensionald a experientei profesionale umane.

De-a lungul ultimelor decenii, organizatiile inter-
nationale de referinta - Organizatia Internationald a
Muncii, cu traditiile sale indelungate in promovarea
muncii decente [5; 6], Organizatia pentru Cooperare

si Dezvoltare Economicd, cu focusul sdu asupra pros-
peritatii economice durabile [7], Fundatia Europea-
ni pentru Imbunititirea Conditiilor de Viata si de
Munci, cu expertiza sa in domeniul politicilor sociale
europene [8], precum si Institutul Urban Institute, cu
contributiile sale la intelegerea dinamicilor urbane si
ocupationale [9], au dezvoltat cadre analitice distinc-
tive pentru masurarea si evaluarea calitatii locurilor
de munca. Aceste framework-uri teoretice reflectd nu
doar diferente metodologice, ci i prioritati strategice
diferite, influentate de mandatele institutionale, con-
textele geografice de actiune si obiectivele politice spe-
cifice ale fiecarei organizatii.

Examinarea comparativd a acestor abordari releva
atat convergente remarcabile, cat si specificitati distinc-
tive, care imbogitesc intelegerea noastrd asupra multi-
tudinii de factori ce definesc experienta profesionala de
calitate [10; 11]. Punctele de convergentd evidentiaza
existenta unor dimensiuni universale ale calitatii mun-
cii — aspecte care transcend granitele culturale si eco-
nomice si care par sa constituie nevoi fundamentale ale
experientei profesionale umane. In acelasi timp, speci-
ficitatile fiecarui cadru de analiza subliniazd importan-
ta contextualizarii si adaptarii conceptului de calitate
a muncii la realitatile particulare ale diferitelor spatii
geografice, sisteme economice si traditii culturale [12].

Sinteza comparativa prezentatd in continuare nu
este doar un exercitiu academic de sistematizare a lite-
raturii, ci constituie fundamentul teoretic solid asupra
cdruia se construieste structura conceptuala a prezen-
tei cercetdri (Tabel).

Prin identificarea si analizarea acestor dimensiuni
multiple ale calititii muncii, cercetarea ofera reperele
necesare pentru interpretarea riguroasa si contextua-
lizata a evidentelor empirice colectate in cadrul inves-
tigatiei sociologice desfasurate in Republica Moldova.
Aceasta abordare comparativd permite, de asemenea,

Tabel
Dimensiunile calitatii muncii

Institutie / . L e .
Dimensiuni ale calitatii muncii

Particularitati si contributii

a Muncii [13] fundamentale; Egalitate; Dialog social

Autor
Organizatia Venit echitabil; Securitate Conceptele sunt reunite in cadrul ,,muncii decente” -
Internationala | ocupationald; Conditii sigure; Drepturi |  standard global pentru muncé productiva, in conditii

de libertate, echitate, securitate si demnitate.

Venit si beneficii; Securitate pe piata

OCDE [14] muncii; Calitatea mediului de lucru

Propune un Cadru al Calitatii Muncii (Job Quality Fra-
mework) cu accent pe impactul calitatii muncii asupra
bunastarii subiective si pe analiza diferentelor
dintre segmentele populatiei.

Perspective profesionale; Intensitatea
muncii; Autonomie; Sustinere sociald;
Mediu fizic si psihosocial; Timp de lucru

Eurofound [15]

Dezvolta instrumente de monitorizare a conditiilor
de munca (ex. EWCS), evidentiind relatia
calitate-sanatate-performantd economica.
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asupra muncii

Congdon, Stabilitate; Program previzibil; Studii centrate pe mobilitatea economica in SUA
William J. et al. Posibilitati de avansare; Respect; si efectele calitatii muncii asupra starii de sanatate,
[16] Satisfactie profesionald fericirii si integrarii sociale.
Peckham. T Satisfactie ocupationald; Sensul Evidentiaza importanta dimensiunilor subiective:
etal. [1 ;] ) muncii; Stres profesional; Control autonomia, recunoasterea si sensul muncii influenteaza

satisfactia de viatd si sdndtatea mintala.

Securitate psihologica; Calitatea
relatiilor profesionale; Sperants;
Control asupra stabilitatii financiare

Graham, C. [18]

Afirmd ca bundstarea subiectiva derivatd din munca este
un predictor pentru stabilitatea sociald si increderea
in institutii; sustine incluziunea si echitatea ocupationala.

Contracte stabile; Compensare
echitabild; Respect; Compatibilitate
viatd-muncd; Conditii sigure

Clark, A. [19]

Cercetarile arata cd satisfactia in munca si calitatea
jobului sunt puternic corelate cu angajamentul,
retentia si productivitatea angajatilor.

Control asupra ritmului de lucru;
Recunoastere; Drepturi colective;
Impact asupra deciziilor; Flexibilitate

Jeffrey, K. [20]

Pledeaza pentru redefinirea muncii de calitate ca motor
al dezvoltarii durabile si echitabile - inclusiv in sectoarele
cu productivitate scizuta sau muncd informald.

OECD - Better Timp liber; Securitate; Participare;

Introduce coreldri directe intre calitatea muncii
si indicatori de satisfactie generald; subliniazd impactul

Reprezentare; Sinitate psihosociald

Life Index [14] Egalitate de sanse; Drepturi sociale .. o C e
’ negativ al insecuritatii asupra bundstarii.
. . Afirmd ca ~30% din lucritorii europeni se afld
Eurofound Talks Compensare 'e.Chltab'llai Condl'Ell in ,,joburi tensionate” — cu solicitéri ridicate si resurse
Job Quality [21] decente; Echilibru viata-munci; putine, ceea ce genereazi un risc crescut de burnout

si excludere sociala.

Sursa: Elaborat de autori in baza datelor si rapoartelor publicate de [13-21].

pozitionarea rezultatelor locale in contextul mai larg
al tendintelor si pattern-urilor internationale, facili-
tand astfel o intelegere mai profunda a specificitatilor
si universalitatilor experientei profesionale in spatiul
est-european.

DISCUTII SI REZULTATE

Timp de decenii, conceptualizarea bunastrii eco-
nomice a fost dominata de o perspectivd cantitativa,
ancoratd in indicatori agregati precum produsul intern
brut pe cap de locuitor sau rata generala de ocupare a
fortei de munca. Acesti parametri macroeconomici,
desi indubitabil utili pentru intelegerea performantelor
economice la nivel national, oferd o imagine fragmen-
tard si adesea inselatoare asupra realititii cotidiene a
indivizilor si asupra calitétii autentice a experientei lor
de viata. Limitdrile acestor masuratori devin eviden-
te atunci cand se observa ca ele nu reusesc sd capteze
aspecte fundamentale ale experientei umane precum
distributia efectiva a veniturilor in societate, nivelul de
securitate economicd resimtit de cetdteni sau gradul
de satisfactie si implinire personala [22].

Aceasta constientizare crescanda a insuficientei
indicatorilor traditionali a generat o mobilizare re-
marcabild in cadrul comunitatii stiintifice internatio-
nale si al organismelor de reglementare, care propun
tot mai frecvent abordari integrate si multidimensio-
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nale. Noile framework-uri analitice aspira si includa
in evaluarea bundstarii nu doar dimensiunile obiective
si masurabile cantitativ, ci si indicatorii subiectivi ai
satisfactiei si calitatii vietii, recunoscind astfel com-
plexitatea intrinsecd a experientei umane in contextul
economic contemporan.

Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Eco-
nomicd s-a pozitionat in avangarda acestui proces de
reconceptualizare prin lansarea initiativei Better Life
Index, un instrument inovator care subliniazd ca di-
mensiuni precum venitul disponibil, timpul liber, sa-
ndtatea mintald i siguranta ocupationala sunt esenti-
ale pentru evaluarea reala a stérii de bine [23]. Aceasta
platforma interactivd permite o evaluare comparativa
a bundstarii intre diferite tari, bazandu-se pe unspre-
zece domenii identificate ca fiind fundamentale pen-
tru calitatea vietii, cuprinzand atét conditiile materiale
de trai, cat si aspectele calitative ale experientei sociale.

Contributia OECD la redefinirea bunastarii a fost
ulterior consolidata prin raportul comprehensiv ,,How
to Make Societies Thrive? Coordinating Approaches
to Promote Well-being and Mental Health” [14], care
utilizeazd Cadrul de Bunastare OECD pentru a anali-
za sistematic modul in care experientele economice,
sociale, relationale, civice si de mediu ale oamenilor
modeleaza si sunt, la randul lor, modelate de sdnatatea
lor mintala. Documentul demonstreaza cu claritate cd
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imbunatatirea calitatii muncii si reducerea insecurita-
tii profesionale pot contribui in mod semnificativ mai
substantial la satisfactia generald a vietii decat creste-
rea economica in sine, masuratd prin indicatori agre-
gativi traditionali.

Perspectivele emergente in gandirea economi-
ca contemporand confirma nu doar necesitatea, ci si
urgenta redefinirii progresului economic, facilitind
tranzitia de la accentul exclusiv pe cresterea venituri-
lor si a indicatorilor macroeconomici catre o viziune
holistica si integrata asupra calitatii vietii si sustenabi-
litatii ocupationale. Aceasta schimbare paradigmatica
reflectd o intelegere mai profunda a faptului cd pros-
peritatea autentica nu poate fi redusa la acumularea de
bunuri materiale, ci trebuie sa incorporeze dimensi-
uni esentiale ale experientei umane precum securita-
tea, satisfactia, echilibrul si perspectivele de dezvoltare
personald si profesionala.

Calitatea muncii ca determinant fundamental al
bunastarii individuale si sociale. Conceptul de cali-
tate a muncii a evoluat de la o perspectivd unidimensi-
onald, centratd preponderent pe aspecte remunerative,
catre o intelegere complexd care integreazd dimensi-
uni psihosociale, echilibrul dintre viata profesionala
si cea personald, precum si securitatea ocupationald,
considerate piloni fundamentali ai experientei pro-
fesionale contemporane. Aceasta reconceptualizare
reflecta o maturizare a gandirii in domeniul relatiilor
de munci si al politicilor sociale, recunoscand ca sa-
tisfactia si productivitatea profesionald sunt rezultatul
unei interactiuni complexe de factori care depisesc
sfera strict materiala.

Organizatia Internationald a Muncii a jucat un rol
de pionierat in aceastd evolutie conceptuala prin arti-
cularea principiului ,muncii decente’, definit ca activi-
tate productivd, sigura si realizata in conditii de liberta-
te, echitate si demnitate umand [13]. Aceastd definitie,
care a devenit un punct de referinta in literatura de
specialitate si in politicile internationale, marcheaza o
schimbare paradigmatica de la o viziune exclusiv eco-
nomicd a muncii citre o perspectiva centrata pe valo-
rile umane fundamentale si pe drepturile lucratorilor.

Fundatia Europeand pentru Imbunatitirea Con-
ditiilor de Viata si de Muncd a preluat si dezvoltat
abordarea respectiva, propundnd un cadru analitic
sofisticat pentru evaluarea calitatii muncii. Modelul
dezvoltat de Eurofound se bazeaza pe sapte indici care
reprezinta diferite dimensiuni ale calitétii locurilor de
muncd, derivate din datele colectate prin Ancheta Eu-
ropeana asupra Conditiilor de Munca: mediul fizic al
muncii, intensitatea muncii, calitatea timpului de lu-
cru, perspectivele sociale, perspectivele de dezvoltare
profesionala, participarea si reprezentarea, precum si

castigurile [15]. Aceasta abordare multidimensionald
permite o evaluare nuantata si comprehensiva a expe-
rientei profesionale, depdsind limitérile unei analize
strict unidimensionale.

Cercetarile empirice contemporane confirma re-
levanta perspectivei integrate, demonstrand ca satis-
factia in munca si calitatea jobului sunt corelate po-
zitiv cu indicatori esentiali ai bunistérii individuale,
incluzind starea de sdnatate fizicd si mentald, nivelul
motivatiei personale si satisfactia generald fata de via-
ta [24]. Astfel, locul de muncd este nu doar un spatiu
de generare a veniturilor, ci si un mediu fundamen-
tal pentru dezvoltarea personala si pentru construirea
identitatii profesionale si sociale.

Contributiile Urban Institute aduc o perspectiva
suplimentard asupra problematicii vizate, evidentiind
ca factori precum stabilitatea contractuala, autonomia
in luarea deciziilor profesionale si recunoasterea per-
formantelor contribuie direct la mobilitatea economi-
ca ascendenta si la bundstarea psihologica a angajati-
lor [16]. Aceasta perspectiva subliniaza dimensiunea
dinamica a calitdtii muncii, demonstrand ca ea repre-
zintd nu doar un beneficiu imediat, ci o investitie in
dezvoltarea pe termen lung a capacitatilor umane si a
potentialului economic individual.

Cercetarile publicate in cadrul IZA World of La-
bor consolideaza aceste observatii, ardtind cd lucri-
torii care beneficiazd de conditii ocupationale decente
manifesta un nivel superior de angajament profesional
si o rezilienta sporita in fata provocarilor si schimba-
rilor de pe piata muncii [19]. Aceastd constatare are
implicatii importante pentru intelegerea modului in
care calitatea muncii contribuie nu doar la bunastarea
individuala, ci si la adaptabilitatea si competitivitatea
economica la nivel societal.

Prin urmare, calitatea muncii transcende sfera
unei simple variabile ocupationale, constituind un
determinant esential al incluziunii sociale, al coezi-
unii comunitare si al dezvoltarii sustenabile. Aceastd
perspectiva integrata sugereaza cd investitiile in im-
bunatétirea calitatii locurilor de muncd reprezinta nu
doar o cheltuiald sociald, ci si o strategie fundamentald
pentru construirea unei societdti mai echitabile, mai
productive si mai reziliente in fata provocarilor eco-
nomice si sociale contemporane.

Relatia dintre ocupare, securitate profesionala
si coeziune sociala. Ocuparea fortei de munca repre-
zinta mult mai mult decét o simpla statistica economi-
ca - ea constituie fundamentul bunastérii individuale
si al stabilitatii societatii in ansamblu. Totusi, cerce-
tarile contemporane subliniaza cu insistentd cd nu
doar existenta unui loc de munca conteaza, ci in egala
masurd si calitatea acestuia. O perspectivd nuantata
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asupra ocuparii reveleazd complexitatea relatiei dintre
angajare, securitate profesionald si coeziunea sociald.

Dimensiunea psihosociala a ocupirii devine evi-
denta atunci cand analizdm efectele somajului si ale
insecuritdtii profesionale asupra individului. Pierde-
rea locului de munca sau teama de a-1 pierde nu se
limiteaza la impactul financiar - acestea afecteaza pro-
fund sanatatea mintald, stima de sine si perceptia ge-
nerala asupra vietii. Conform cercetarilor OECD [14],
perceptia riscului de pierdere a locului de munca are
un impact asupra bunastarii echivalent cu o reducere
substantiald a veniturilor gospodariei, demonstrand
ca dimensiunea psihologica a securitatii profesionale
transcende aspectul strict economic.

Calitatea mediului de lucru se dovedeste a fi la fel de
importanta ca si existenta locului de muncd in sine. Stu-
diile Eurofound [21] evidentiaza faptul ca multi lucra-
tori europeni se confrunta cu conditii de munca carac-
terizate prin stres ridicat, presiune constantd si resurse
organizationale insuficiente. Aceste circumstante dimi-
nueazd satisfactia profesionald imediat, dar compromit
si perspectivele de integrare profesionald pe termen
lung, creand un cerc vicios al insecuritatii ocupationale.

In contrast, stabilitatea si autonomia profesiona-
14 genereaza efecte pozitive care se extind dincolo de
sfera individuald. Locurile de munca sigure, predicti-
bile si valoroase nu doar oferd securitate economica, ci
contribuie la consolidarea increderii sociale si a atasa-
mentului fatd de comunitate. Aceastd conexiune intre
stabilitatea ocupationald si coeziunea sociala reflectd
modul in care experientele profesionale pozitive se
traduc in participare civicd mai activd si in incredere
sporita in institutiile sociale.

Astfel, relatia dintre ocupare §i bunastarea sociald
se dovedeste a fi bidirectionald: in timp ce piata mun-
cii influenteaza coeziunea societatii, calitatea relatiilor
sociale si a institutiilor afecteazd, la randul ei, func-
tionarea eficientd a pietei fortei de munca. Aceastd
interdependenta subliniazd necesitatea unei abordari
holistice a politicilor de ocupare, care sé tina cont nu
doar de crearea de locuri de munca, ci si de calitatea
acestora si de impactul lor asupra tesdturii sociale.

In aceastd perspectivd, securitatea profesionald
devine mai mult decat o preocupare economica - o
conditie esentiald pentru mentinerea echilibrului psi-
hosocial si pentru consolidarea increderii in viitorul
comun al societatii.

ANALIZA EMPIRICA

Analiza teoreticd a evidentiat faptul ca bunéstarea
economica nu poate fi pe deplin inteleasa prin prisma
indicatorilor traditionali, precum venitul sau rata de
ocupare, ci necesitd includerea unor factori calitativi
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esentiali ai muncii: securitatea locului de munca, echi-
librul intre viata profesionald si cea personala, condi-
tiile psihosociale de munca si oportunititile de dez-
voltare profesionala [15; 13; 25; 26]. Conform acestor
abordari, perceptia angajatului joaca un rol esential in
modelarea stérii de bine, iar calitatea muncii este con-
sideratd un determinant direct al satisfactiei de viatd si
al sdndtétii mintale [24; 16].

Pornind de la aceste premise, analiza empirica pre-
zentatd in continuare exploreazd in ce masurd aceste
dimensiuni teoretice se reflectd in perceptiile si expe-
rientele persoanelor active din Republica Moldova.
Datele obtinute din sondajul aplicat unui esantion de
609 respondenti ofera o imagine detaliata asupra rea-
litatilor muncii in context local si permit testarea vali-
ditatii concluziilor din literatura de specialitate in plan
national. Asadar, in cele ce urmeaza, vom analiza in ce
masurd respondentii asociaza calitatea mediului ocu-
pational cu nivelul propriei bunistari, identificand as-
pectele care contribuie sau diminueaza sentimentul de
implinire profesionala, siguranta si echilibru de viata.

Chestionarul a cuprins intrebari privind statu-
tul ocupational (angajat, somer etc.), caracteristici-
le locului de munca (tipul contractului, numarul de
ore lucrate, nivelul salariului, sectorul de activitate),
evaluarea subiectiva a calitdtii muncii pe multiple
dimensiuni (securitate, satisfactie, echilibru mun-
ca-viatd, conditii de lucru) si perceptia bundstérii
personale (satisfactia fatd de viata, starea de sanatate
autoevaluatd, nivelul de stres etc.). Datele colectate
au fost analizate statistic pentru a descrie tendintele
generale si a identifica corelatii relevante intre calita-
tea muncii si bunéstare.

Structura esantionului si statutul ocupational.
Din totalul respondentilor, 78% au declarat ca sunt in
prezent angajati (dintre care 65% cu normad intreagd
si 13% cu jumatate de norma), 8% desfasoard munci
independente sau freelance, iar 14% declara cd nu sunt
angajati (someri in cautarea unui loc de munca sau
persoane in afara fortei de muncd).

Conform datelor analizate (Figura 1), majoritatea
covarsitoare a angajatilor (aprox. 82%) au contracte pe
perioada nedeterminata, reflectand un grad relativ ri-
dicat de stabilitate in randul respondentilor ocupati,
in timp ce 18% sunt angajati pe contracte temporare
sau colaboratori. Aproximativ o treime dintre angajati
mentioneazd cd au < 5 ani vechime la locul de mun-
cd actual, 45% au intre 5 si 15 ani vechime, iar restul,
~20%, peste 15 ani, ceea ce sugereaza un nivel mode-
rat de mobilitate pe piata muncii in randul responden-
tilor. In termeni de ore de munci, timpul mediu ra-
portat este de 40,7 ore/saptaiméana. Totusi, 26% dintre
angajati au afirmat ca lucreazd in mod obisnuit peste
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Figura 1. Distributia esantionului (N = 609) dupa statut ocupational si tipul contractului de munca.
Sursa: Elaboraté de autori in baza cercetérii cantitative.

45 de ore pe sdptimand (indicadnd program prelun-
git), in timp ce ~15% lucreaza sub 35 de ore (program
partial). Aceste cifre privind timpul de lucru vor fi re-
levante in interpretarea echilibrului munca-viata si a
nivelului de stres ocupational.

Calitatea perceputd a muncii in randul respon-
dentilor. Rezultatele descriptive indica variatii notabi-
le ale satisfactiei in munca intre diferitele aspecte eva-
luate. In ansamblu, perceptia este preponderent neutra
spre moderat pozitiva, insd cu diferente importante:
securitatea si stabilitatea locului de munca reprezintd
dimensiunea cea mai favorabil perceputa, in timp ce
echilibrul munca-viatd apare ca cel mai problematic
aspect al calitatii muncii.

Rezultatele evidentiate in Figura 2 reflecta diver-
sitatea perceptiilor angajatilor asupra dimensiunilor
esentiale ale mediului de lucru, de la echilibrul mun-
ca-viatd pana la nivelul de stabilitate si siguranta oferit

de locul de munca. Totusi, pentru a surprinde mai clar
gradul de satisfactie globala si pentru a evidentia dife-
rentele dintre aspectele considerate prioritare, Figura 3
concentreazd doar procentele celor care se declard
»>multumiti” sau ,,foarte multumiti”. Aceasta reprezen-
tare sintetica permite o comparatie directd intre prin-
cipalele dimensiuni ale calitatii locului de munca si fa-
ciliteaza identificarea domeniilor in care organizatiile
trebuie sa intervind cu masuri de imbunatitire.

Se remarca nivelul ridicat de satisfactie privind
securitatea/slujba stabila, respectiv nivelul scizut de
satisfactie privind echilibrul intre viata profesionala si
cea personala (date colectate de autorii studiului).

Conform datelor din Figura 3, aproximativ 71%
dintre respondenti se declarda multumiti sau foarte
multumiti de securitatea locului de muncd (stabilita-
tea jobului), acesta fiind cel mai bine cotat aspect al
calitatii muncii. Nivelul ridicat de satisfactie privind

| Foarte mult

Beneficiez de un echilibru intre munca si viata personalad
Am conditii de munca (siguranta, echipamente)

Am oportunitati de avansare profesionald

Am o stabilitate la locul de munca

Am o satisfactie generala fatd de locul de munci

M simt sigur la locul de munca actual

Sunt satisfacut cu conditiile de munci

Mult m Moderat mPutin m Deloc

— 6’15

* 41,36
—— 15,23 >

I 8’64

+ 38’54
— ”Lz, ’

Figura 2. Rezultatele evaludrii criteriilor legate de locul de muncé, conform descriptorilor de satisfactie.
Sursa: Elaboratd de autori in baza cercetérii cantitative.
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Figura 3. Procentul respondentilor care se declard ,,multumiti” sau ,,foarte multumiti”
de principalele aspecte ale calitatii propriului loc de munca.
Sursa: Elaboraté de autori in baza cercetdrii cantitative.

siguranta si stabilitatea ocupdrii s-ar putea sd reflec-
te faptul ca majoritatea angajatilor din esantion au
contracte de munca permanente si ci, la momentul
studiului, contextul economic era relativ stabil. La
polul opus, doar 45% dintre respondenti se declara
satisfacuti de echilibrul dintre muncad si viata persona-
ld, aceasta fiind dimensiunea cu cel mai scazut scor
mediu (aprox. 3,3 pe scala 1-5). Aproape 30% dintre
participanti evalueazd negativ balanta munca-viata,
invocand ore suplimentare frecvente si dificultatea de
a aloca timp pentru familie sau activititi personale.
Rezultatele evidentiaza existenta unui dezechilibru
munca-viatd important pentru o parte semnificativa
a populatiei ocupate, confirmind cé timpul de lucru
excesiv si conflictul munca-familie reprezinta factori
de stres care pot submina bunéstarea - asa cum s-a
constatat si la nivel european, unde persistenta orelor
lungi de munca este asociatd cu efecte negative asupra
sanatatii si vietii de familie.

Nivelul remuneratiei constituie de asemenea o
sursa de satisfactie moderata: doar circa 54% dintre
respondenti se declard multumiti de nivelul salariului
obtinut, in timp ce aproximativ un sfert (25%) sunt
nemultumiti (restul declardndu-se neutri). Scorul
mediu al satisfactiei fatd de salariu este 3,6/5, suge-
rand ca venitul este perceput ca partial satisfacator de
catre o bund parte a angajatilor. Conditiile de mun-
ca, atat cele fizice (ergonomia, mediul si siguranta
la locul de muncid), cat si cele psihosociale (climatul
organizational, relatiile cu colegii), au un scor mediu
de ~3,8/5; majoritatea respondentilor (~60%) consi-
derd conditiile de lucru ca fiind satisfacatoare, insa
un segment deloc neglijabil (~18%) le evalueazd ca
nesatisfacatoare. Nemultumirile legate de conditiile
de muncaé privesc, conform comentariilor oferite de
respondenti, aspecte precum volumul mare de mun-
ca, stresul ridicat si comunicarea deficitara in orga-
nizatie. In ceea ce priveste posibilititile de avansare
si dezvoltare profesionald, doar jumatate dintre res-
pondenti (50%) si-au exprimat satisfactia, in timp ce
aproximativ o treime (~33%) s-au declarat nemultu-
miti de perspectivele lor de promovare. Acesta este
aspectul cu cea mai mare proportie de nemultumiti,
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sugerand ca blocajele de carierd si lipsa oportunitati-
lor de evolutie constituie probleme resimtite de o par-
te importantd a angajatilor.

Observam, asadar, ca dimensiunile calitative ale
muncii difera ca impact perceput asupra satisfactiei
profesionale: securitatea ocupationald (siguranta si
stabilitatea jobului) se contureaza ca un pilon al sa-
tisfactiei, in timp ce echilibrul muncd-viata si dezvol-
tarea profesionald apar drept puncte nevralgice care
diminueazi calitatea muncii resimtita. Este o consta-
tare in deplin acord cu asteptarile teoretice si cu lite-
ratura: securitatea jobului oferd angajatilor siguranta
psihologica si previzibilitate, elemente esentiale pen-
tru bunastare, in vreme ce conflictul dintre rolurile
profesionale si cele personale genereazd tensiuni si
stres, afectand negativ satisfactia de viata si sdnita-
tea mintald. Merita subliniat cd perceptiile publicului
privind importanta acestor factori confirmd rezul-
tatele: intrebati ,,Care factori ai unui job contribuie
cel mai mult la o viatd bund?”, cei mai multi respon-
denti au indicat siguranta/slujba stabild (88% dintre
respondenti), urmatd de venitul satisfacator (79%),
programul flexibil si timpul pentru viata personald
(74%) si conditiile de lucru sigure/sandtoase (69%).
Aceste optiuni evidentiazd constientizarea faptului
ca un loc de munca de calitate — adica stabil, bine
platit, echilibrat ca program si derulat intr-un mediu
sigur — este perceput ca esential pentru o viatd im-
plinitd. In schimb, aspectele financiare ori de statut
social traditional (precum prestigiul ocupatiei) nu au
fost printre primele mentiuni, semn cd pentru indi-
vizi conteaza mai mult factorii intrinseci ai muncii si
echilibrul ei cu viata personala.

Analiza multivariata: componentele principale
si profilurile ocupationale. Pentru a sintetiza infor-
matia din cele sapte variabile de satisfactie in munca,
am aplicat o analiza PCA (Prima Componenta Princi-
pald). Prima componenta principald extrasd a explicat
~70% din varianta totala si a incarcat pozitiv (aproxi-
mativ uniform) toate criteriile de calitate a muncii eva-
luate. Acest rezultat indicd existenta unui factor global
al calitatii percepute a muncii - in esentd, respondentii
tind sa evalueze in mod coerent aspectele jobului lor ca
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fiind per ansamblu bune sau proaste. Cu alte cuvinte,
cel care este satisfacut (sau nemultumit) de un anumit
aspect (de exemplu, conditiile fizice) este, in general, si
satisfacut (sau nemultumit) de celelalte (salariu, pro-
gram, stabilitate etc.). Se poate interpreta cd existd o
atitudine generala fata de locul de munca, ce reflecta
calitatea acestuia in ansamblu. Totodatd, au rezultat
si componente secundare care diferentiazd nuantat
perceptiile: de pildd, una dintre componentele mino-
re opune posibilitatile de avansare si echilibrul mun-
ca-viatd celorlalte aspecte, sugerand existenta unui
subset de angajati pentru care aceste doua dimensiuni
au o importantd deosebitd (de exemplu, persoane care
acceptd un salariu mai mic si conditii moderate in
schimbul unui program flexibil, sau, invers, persoane
dispuse sa tolereze ore lungi dacd existd perspective de
avansare).

Pe baza acestor rezultate, am procedat la segmen-
tarea respondentilor folosind analiza de clustering.
Algoritmul k-means (cu k = 3 grupuri, optim conform
criteriilor statistice mentionate) a identificat trei profi-
luri ocupationale distincte in functie de satisfactia fata
de calitatea muncii:

Profilul 1 - Job de calitate inaltd: include aproxi-
mativ 28-30% dintre angajatii esantionului. Respon-
dentii din acest cluster raporteaza niveluri ridicate de
satisfactie pe aproape toate dimensiunile muncii. Ei
sunt multumiti sau foarte multumiti de conditiile de
lucru, considera jobul stabil si sigur, apreciaza nivelul
remuneratiei si se declara relativ satisfacuti de echili-
brul munci-viatd. In general, profilul corespunde an-
gajatilor cu locuri de munca ,,de vis” sau foarte bune,
care le oferd securitate economicd, conditii decente
si posibilitatea de a-si organiza timpul intr-un mod
rezonabil. Din punct de vedere demografic, in acest
cluster se regasesc mai frecvent persoane cu studii su-
perioare si pozitii profesionale mai stabile (de exem-
plu, functionari publici, angajati in companii mari sau
in sectoare bine reglementate). Relatia de tip spillover
este evidentd - satisfactia in munca se transferd asu-
pra stdrii de spirit generale si a vietii personale, confe-
rind un sentiment de implinire si stabilitate.

Profilul 2 - Job de calitate medie: este cel mai nu-
meros segment, cuprinzdnd aproximativ jumdtate
(~45-50%) dintre angajatii chestionati. Acest grup se
caracterizeazd prin satisfactie moderatd fatd de ma-
joritatea aspectelor muncii. Respondentii din profi-
lul mediu apreciazd cateva elemente ale jobului (de
exemplu, multi se simt in siguranta la locul de munca
si considera conditiile fizice acceptabile), insa au si
rezerve sau opinii neutre la altele (salariul si opor-
tunititile de avansare sunt adesea considerate doar
»>multumitoare’, iar echilibrul muncé-viata este adesea

descris ca ,,rezonabil, dar poate fi imbunititit”). Acest
profil intermediar sugereazd cd, desi nu toti angajatii
au parte de muncd decentd conform idealului, multi
reusesc totusi sd atinga un compromis acceptabil intre
cerintele jobului si bunastarea proprie. Pentru facto-
rii de decizie, provocarea este de a transforma aceste
joburi medii in joburi de calitate inalta, prin politici
precum cresterea salariilor, extinderea oportunitatilor
de dezvoltare si médsuri de imbunatitire a echilibrului
munca-viata.

Profilul 3 - Job de calitate scazutd (,profil vulne-
rabil”): reprezinta aproximativ 20-22% dintre angajatii
esantionului, o proportie comparabild cu estimarile
Eurofound la nivel european privind ponderea lo-
curilor de muncé de slaba calitate. Acest cluster gru-
peaza respondentii care s-au declarat nemultumiti pe
multiple planuri legate de jobul lor. Ei tind si acorde
scoruri mici (1 sau 2 pe scala 1-5) la majoritatea as-
pectelor: se declara nesatisfacuti de conditiile de lucru
(atat fizice, cét si organizationale), nesiguri in privinta
pastrarii locului de muncad (multi se tem ca si-ar pu-
tea pierde jobul in viitorul apropiat), considera ca nu
au stabilitate sau perspective de viitor, se plang de sa-
larii insuficiente si resimt un dezechilibru major mun-
cd-viatd. Acest profil negativ corespunde situatiei de
»muncd precard” sau de ,loc de munca tensionat’, in
care conditiile si contextul ocupational submineazd
bunastarea individului. Analiza comparativd aratd ca
angajatii din acest cluster care lucreazd ore indelungate
(= 45 ore/sdptamana) prezintd indicatori de bunastare
semnificativ mai slabi decét cei cu program standard
(< 40 ore/saptaimanad): numai 52% dintre cei suprain-
cdrcati isi evalueazd sindtatea ca fiind ,,bund” sau ,,foar-
te bund’, fata de 68% in grupul cu norma normald; de
asemenea, satisfactia medie de viata a primilor este con-
siderabil mai scizuta, iar nivelul mediu de stres resimtit
este semnificativ mai ridicat. Aceste constatari confir-
ma ca munca de calitate scizutd si suprasolicitarea au
un cost uman important, eroddnd sanatatea si fericirea
angajatilor — aspect evidentiat si de studiile europene
recente.

Profilul vulnerabil identificat in esantionul nostru
corespunde, asadar, categoriei de ,locuri de munca
tensionate, de calitate scdzutd” raportate in jur de 20-
30% din forta de munca europeana. Faptul ca aproxi-
mativ un sfert dintre angajatii chestionati se confrunta
cu asemenea probleme (ore de munca lungi, stres ridi-
cat, insecuritate, venit insuficient si perspective limita-
te) indica existenta unui segment de populatie ocupata
expus riscului de declin al bunastérii. Acesti angajati
acumuleaza frustréri si isi percep situatia intr-o lumi-
nd negativa, ceea ce poate avea consecinte atat la nivel
individual (satisfactie de viatd scdzuta, sanatate afec-
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tata, burnout), cit si la nivel social (productivitate re-
dusd, costuri medicale mai mari, instabilitate pe piata
muncii).

Comparativ, profilurile 1 si 2 (care insumeaza
~75-80% dintre angajati) se bucurd de o bunastare
subiectiva semnificativ mai ridicatd. Per ansamblu,
datorita ponderii mari a celor care au locuri de mun-
cé relativ stabile si satisficatoare, satisfactia medie cu
privire la viatd in intregul esantion de angajati este
una pozitiva. Stabilitatea economica conferitd de un
job sigur si venitul asociat asigurd un fundament
pentru multumirea in viata personala — un rezultat ce
subliniazd incd o data rolul central al securitatii ocu-
pationale in modelarea bunastarii, conform teoriilor
despre nevoile de baz si securitatea economica. Tot-
odata, corelatia strinsd observata intre satisfactia in
muncd si satisfactia generald de viatd sugereazd un
efect de influenta directa: calitatea vietii profesiona-
le ,se revarsd” asupra calitdtii vietii per ansamblu.
Acest fapt este sustinut si de alte cercetari — de pil-
da, studii efectuate sub egida OECD si a Urban In-
stitute aratd ca imbunatatirea elementelor calitative
ale unui loc de muncd (salariu echitabil, siguranta,
conditii decente) conduce la cresterea semnificativa
a satisfactiei si a starii de sinatate. In oglind3, factorii
de calitate scazuta (precum insecuritatea sau orarul
imprevizibil) sunt asociati cu stres psihologic sporit
si scaderea satisfactiei personale - fenomen pe care il
observam si in randul respondentilor nostri din pro-
filul vulnerabil.

Un aspect relevant care reiese din analiza noastra
este importanta cruciala a echilibrului munca-via-
ta pentru bundstare. Desi adesea neglijat in trecut in
favoarea indicatorilor financiari, timpul liber si posi-
bilitatea de a reconcilia cariera cu viata personald se
dovedesc esentiale pentru starea de bine - atit con-
form studiilor internationale (care aratd costurile psi-
hologice si de sanatate ale dezechilibrului), cat si in
perceptiile publicului din acest studiu. In esantionul
nostru, deficitul de timp liber si orele suplimentare
apar ca principalii factori reclamati de angajatii ne-
multumiti. Acest lucru sugereaza ca politicile organiza-
tionale si publice ar trebui sd abordeze direct problema
programelor de lucru excesive, promovand masuri de
sprijin pentru reconcilierea vietii profesionale cu cea
privatd (de exemplu, orare flexibile, posibilitatea de te-
lemunca, concedii adecvate pentru ingrijirea copiilor
etc.). Investitiile in asemenea politici de flexibilizare si
sustinere a echilibrului ar putea avea un impact ma-
jor asupra calitatii vietii angajatilor, reducénd stresul
si prevenind aparitia problemelor de sanatate mintala
legate de munca (precum epuizarea sau depresia ocu-
pationald).
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CONCLUZII

Cercetarea de fata ofera o perspectiva integratoare
asupra relatiei dintre ocuparea fortei de munca si bu-
néstarea subiectivd, evidentiind ci nu doar a avea un loc
de muncd, ci mai ales calitatea acelui loc de muncd con-
teaza in definirea prosperititii individuale. Analiza em-
pirica a datelor din Republica Moldova confirma intr-o
mare masura ipotezele teoretice: nivelul de bundstare
auto-raportata este strans legat de stabilitatea si calitatea
contextului ocupational al individului. Respondentii cu
joburi de calitate inalta — caracterizate prin securitate,
conditii decente, program echilibrat si perspective de
dezvoltare — manifestd o satisfactie generala de via-
ta semnificativ mai ridicatd si o stare de sanatate mai
bund. In schimb, cei aflati in situatii ocupationale pre-
care sau stresante (munca de slaba calitate, ore indelun-
gate, insecuritate) raporteaza niveluri scazute de bunas-
tare subiectiva, confirmand efectele negative ale acestor
factori, evidentiate si de literatura internationala.

Limitdrile cercetdrii sunt legate, in primul rand, de
designul si modul de colectare a datelor. Esantionarea
si administrarea online pot induce biasuri de selectie
(participare mai probabild a persoanelor cu acces digi-
tal si disponibilitate de timp), ceea ce restrange gradul
de generalizare la populatia ocupaté in ansamblu. In al
doilea rand, variabilele-cheie sunt auto-raportate, iar
acest lucru poate genera biasuri de raspuns (dezirabi-
litate sociald, evaluari influentate de dispozitia curen-
td) si un risc de ,,common method bias”. In al treilea
rand, caracterul transversal al studiului permite iden-
tificarea unor asocieri robuste. Rezultatele deriva din
alegeri analitice specifice (numérul de componente re-
tinute, criteriul de selectie a clusterelor, sensibilitatea
k-means la initializare).

Aceste constatdri au implicatii importante care
sugereazd cd politicile de ocupare si strategiile de dez-
voltare economica ar trebui s depdseascd abordarea
exclusiv cantitativa a credrii de locuri de munca si
sd acorde atentie sporitd dimensiunilor calitative ale
ocupdrii. Promovarea muncii decente — prin asigura-
rea unui salariu echitabil, a securitétii locului de mun-
ca, a unor conditii de lucru sigure si a unui echilibru
sandtos intre viata profesionald si cea personald — nu
reprezintd doar o aspiratie sociala, ci si un mijloc de a
imbunatéti direct bunastarea populatiei. Investitia in
calitatea muncii poate aduce beneficii pe termen lung,
atat la nivel individual (angajati mai sandtosi, mai fe-
riciti si mai motivati), cét si la nivel macro (o forta de
muncd mai productivd, costuri reduse pentru sistemul
de sandtate si o coeziune sociala sporitd).

Directiile viitoare de cercetare pot consolida si ex-
tinde aceste rezultate pe cel putin patru axe: utilizarea



STIINTE ECONOMICE

unor designuri longitudinale (panel) pentru a testa
dinamica in timp a calitdtii muncii si a bundstarii si
pentru a aproxima relatii de tip cauzal; triangularea
datelor subiective cu indicatori obiectivi (venit, ore
efective, tip de contract, vechime, date administrative/
organizationale), reducand dependenta de autoeva-
ludri; rafinarea instrumentului si validarea sa psiho-
metrica; analize inter-sectoriale si, unde este posibil,
comparatii regionale/internationale, aldturi de evalu-
area impactului unor interventii (politici de flexibili-
zare predictibild, programe de sandtate ocupationala,
masuri de securitate a locului de muncd) asupra profi-
lurilor de calitate a muncii si asupra bunastarii.

In concluzie, rezultatele studiului sustin cu putere
ideea ca bunastarea economica si sociald, la nivel indi-
vidual si national, depinde nu doar de rata de ocupare
a fortei de muncé, ci si de calitatea muncii. Prin ur-
mare, pentru a imbunatiti cu adevirat calitatea vietii
cetatenilor, factorii de decizie si angajatorii trebuie sd
ia masuri concrete pentru cresterea calitatii locurilor
de muncé: stabilitate contractuald, protectie impotriva
insecuritatii, salarii decente, conditii de lucru sigure
si politici de echilibru munca-viatd. Doar integrand
aceste preocupari in strategiile de dezvoltare vom pu-
tea vorbi despre un progres care se reflectda in mod real
in bundstarea subiectiva a oamenilor si in prosperita-
tea sustenabild a societatii.
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